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1 Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für den DCM-Onlineshop 
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1. Geltungsbereich 

Für die Geschäftsbeziehung zwischen der DCM Film Distribution GmbH (im Folgenden "DCM" 
genannt) und dem Kunden im Hinblick auf den DCM-Onlineshop (https://dcmsto-
ries.com/de/shop/)  gelten ausschließlich diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen in der 
zum Zeitpunkt der Bestellung durch den Kunden aktuellen Fassung. Widersprechende, abwei-
chende oder ergänzende allgemeine Geschäftsbedingungen des Kunden werden nicht Ver-
tragsbestandteil, es sei denn DCM stimmt deren Geltung ausdrücklich zu. 

 
2. Vertragsschluss 

a) Die Darstellung der Produkte im DCM-Onlineshop stellt kein rechtlich bindendes Ange-
bot dar, sondern lediglich einen Überblick über die grundsätzlich verfügbaren Produkte. 
Der Kunde gibt mit dem Absenden der Bestellung (Klick auf den Button „KAUFEN“ bzw. 
"JETZT BEZAHLEN") ein verbindliches Angebot auf den Abschluss eines Kaufvertrages zwi-
schen dem Kunden und DCM über die vom Kunden zuvor im Rahmen des Bestellvorgangs 
ausgewählten Produkte ab. Die Bestätigung des Zugangs der Bestellung erfolgt per E-Mail 
nach Zugang der Bestellung und stellt noch keine Vertragsannahme durch DCM dar. Der 
Vertrag kommt erst zustande, wenn DCM das Angebot des Kunden durch eine separate 
Auftragsbestätigung/Versandbestätigung per E-Mail oder durch Zusendung des bestell-
ten Produkts annimmt. Die Annahme kann innerhalb von vierzehn Werktagen nach Zu-
gang des Angebots erfolgen. Erst mit dieser Annahme kommt der Kaufvertrag zustande. 
Die AGB können jederzeit unter dem Link: https://dcmstories.com/de/agb/ eingesehen 
werden. 
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2 b) DCM behält sich die Nicht-Annahme des jeweiligen Angebotes insbesondere für den 
Fall vor, dass die ausgewählten Produkte nicht in ausreichender Zahl verfügbar sind, im 
DCM-Onlineshop Schreib- oder Rechenfehler enthalten waren oder die gewünschte Lie-
feradresse sich außerhalb der Bundesrepublik Deutschland befindet (s. auch Ziffer 5.b) 
dieser AGB). 

c) Die für den Vertragsschluss zur Verfügung stehende Sprache ist Deutsch. Der Ver-
tragstext (AGB mit individuellen Bestelldaten des Kunden) wird nach dem Vertragsschluss 
durch DCM nicht gespeichert, ist dem Kunden also nicht zugänglich. 

3. Widerrufsrecht 

Verbraucher haben ein vierzehntägiges Widerrufsrecht. 

 
--- WIDERRUFSBELEHRUNG --- 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von 
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, 

a) die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat, sofern Sie eine oder mehrere 
Waren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt haben und diese einheit-
lich geliefert wird bzw. werden; 

b) die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat, sofern Sie mehrere Waren 
im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt haben und diese getrennt gelie-
fert werden; 

c) die letzte Teilsendung oder das letzte Stück in Besitz genommen haben bzw. hat, 
sofern Sie eine Ware bestellt haben, die in mehreren Teilsendungen oder Stücken 
geliefert wird; 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (DCM Film Distribution GmbH, Schön-
hauser Allee 8, 10119 Berlin, shop@dcmteam.com) mittels einer eindeutigen Erklärung 
(z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu 
widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular (Ziffer 
4. dieser AGB) verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Wider-
rufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor 
Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs: 

 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen 
erhalten haben, einschließlich der Versandkosten, unverzüglich und spätestens binnen vier-
zehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses 

mailto:shop@dcmteam.com
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Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungs-
mittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen 
wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser 
Rückzahlung Entgelte berechnet. 

Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir sämtliche Produkte des widerrufenen Ver-
trages wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die 
Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. 

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab 
dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an: 

 DCM Film Distribution GmbH 

Schönhauser Allee 8 

10119 Berlin 

zurückzusenden. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn 
Tagen absenden. 

Im Falle des Widerrufs tragen Sie die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. 

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wert-
verlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der 
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist.  

 
4. Muster-Widerrufsformular 

Wenn Sie den Vertrag nach Maßgabe der vorstehenden Ziffern widerrufen möchten, können 
Sie dieses Formular ausfüllen und an uns zurücksenden. Die Verwendung des Formulars ist 
aber nicht zwingend. 
An 
DCM Film Distribution GmbH 
Schönhauser Allee 8 
10119 Berlin 
E-Mail: shop@dcmteam.com 

 
Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden 
Waren: (bitte ergänzen) 
Bestellt am: (bitte ergänzen) 
Name des Verbrauchers: (bitte ergänzen) 
Anschrift des Verbrauchers: (bitte ergänzen) 
Unterschrift des Verbrauchers (nur bei Mitteilung auf Papier) 
Datum 

 
5. Preise, Versandkosten 

mailto:shop@dcmteam.com
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a) Alle angegebenen Preise sind Gesamtpreise in Euro. Sie enthalten die jeweils geltende 
gesetzliche Mehrwertsteuer. Versandkosten werden nach Maßgabe von Ziffer 5.b) zu-
sätzlich berechnet. 

b) DCM versendet die Waren nur innerhalb des Gebiets der Bundesrepublik     Deutsch-
land. Die anfallenden Versandkosten werden dem Kunden vor Abschluss der Bestellung 
im Onlineshop angezeigt. 
 
6. Zahlung 

Der Kunde hat die Wahl zwischen den im Rahmen des Bestellvorgangs angebotenen Zahlungs-
arten. 

7. Eigentums- und Rechtsvorbehalt 

Gelieferte Produkte bleiben bis zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises einschließlich der 
anfallenden Versandkosten im Eigentum von DCM. Der Kunde ist ohne DCMs vorherige 
schriftliche Zustimmung nicht berechtigt, die gelieferte und noch unter Eigentumsvorbehalt 
stehenden Produkte weiterzuverkaufen. 

 
8. Verfügbarkeit, Liefertermine 

Sofern die bestellten Produkte lieferbar sind und DCM das Angebot des Kunden auf Kauf der 
bestellten Produkte annimmt, erfolgt der Versand üblicherweise innerhalb von ca. 5 bis 7 Ta-
gen. 

 
9. Haftung für Mängel 

Bei Verträgen über die Lieferung von Waren/Produkten stehen dem Kunden die Rechte und 
Ansprüche nach dem gesetzlichen Mängelhaftungsrecht zu. Mängelhaftungsansprüche ver-
jähren innerhalb von zwei Jahren ab Lieferung, falls der Kunde Verbraucher ist, ansonsten 
zwölf Monate ab Lieferung. 

 
10. Haftung auf Schadensersatz 

a) DCM haftet auf Schadensersatz im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen nur nach 
Maßgabe dieser Ziffer 10. 

b) DCM haftet für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesund-
heit sowie für Schäden, die auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit von DCM oder seinen 
gesetzlichen Vertretern oder Erfüllungsgehilfen beruhen, sowie für Schäden bei Nichtein-
haltung einer von DCM gegebenen Garantie oder wegen arglistig verschwiegener Mängel. 
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5 c) DCM haftet unter Begrenzung auf Ersatz des vertragstypischen, vorhersehbaren Scha-
dens für solche Schäden, die auf einer leicht fahrlässigen Verletzung wesentlicher Ver-
tragspflichten durch DCM oder seine gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen beru-
hen. Wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße 
Durchführung des Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Ver-
tragspartner regelmäßig vertrauen darf. 

d) Sonstige Schadensersatzansprüche des Kunden sind ausgeschlossen. Die Vorschriften 
des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberührt. 

e) Die Einschränkungen dieser Ziffer 10 gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter 
und Erfüllungsgehilfen von DCM, wenn Ansprüche direkt gegen diese geltend gemacht 
werden. 

11. Schlussbestimmungen 

a) Ausschließlicher Gerichtsstand für Streitigkeiten mit Kaufleuten und juristischen 
Personen des öffentlichen Rechts ist Berlin. 

b) Auf alle Streitigkeiten aus oder in Verbindung mit diesen Allgemeinen Geschäfts-
bedingungen sowie aus und in Zusammenhang mit den über den DCM-Onlineshop 
getätigten Geschäften findet, unabhängig vom rechtlichen Grund, ausschließlich das 
Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung, dies jedoch unter Ausschluss al-
ler nicht-zwingenden Bestimmungen des Kollisionsrechts, die in eine andere Rechts-
ordnung verweisen. Die vorstehende Rechtswahl gilt nicht für Kunden, die Verbrau-
cher sind, soweit diesen hierdurch der Schutz entzogen würde, der ihnen durch die-
jenigen Bestimmungen gewährt wird, von denen nach dem Recht, das mangels einer 
Rechtswahl anzuwenden wäre, nicht durch Vereinbarung abgewichen werden darf. 
Die Anwendung des U.N.-Kaufrechts ist ausgeschlossen. 

c) Als Online-Unternehmen sind wir verpflichtet, Sie als Verbraucher auf die Plattform 
zur Online-Streitbeilegung (OS-Plattform) der Europäischen Kommission hinzuwei-
sen. Diese OS-Plattform ist über folgenden Link erreichbar: https://ec.eu-
ropa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=DE. Wir 
nehmen an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle 
allerdings nicht teil. 

  
DCM Film Distribution GmbH 
Schönhauser Allee 8 
10119 Berlin 
E-Mail: shop@dcmteam.com 
Stand: Dezember 2021 
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